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Accesso VENDITORE Clicca su «Accedi Registrati» in alto a destra

Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.



Accesso VENDITORE Inserisci nome utente (o email) e password

Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.



Dashboard - GENERALE All’apertura situazione ordini e statistiche base prodotti 

Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.



Dashboard - PRODOTTI Elenco prodotti e disponibilità a colpo d’occhio. 

Modifica facile cliccando sul titolo

Ricerca prodotti

Per nome prodotto

Modifica facile cliccando sul titolo

Aggiunta prodotto

Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.



Dashboard – AGGIUNGI NUOVO PRODOTTO

L’aggiunta del prodotto è stata semplificata

Per l’aggiunta rapida è necessario:

- NOME PRODOTTO

- PREZZO (e PREZZO SCONTATO con sconto attivabile in 

un periodo specifico es. 1 febbraio-10 febbraio)

Il prezzo deve essere già comprensivo delle imposte  

che non saranno mostrate al cliente.

- IMMAGINE PRODOTTO (secondo specifiche)

- CATEGORIA PRODOTTO (tra quelle disponibili)

- TAG PRODOTTO (parole chiave per facilitare la ricerca)

- DESCRIZIONE 

Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.



Dashboard – MODIFICA PRODOTTO

Cliccando sul nome del prodotto/titolo nella lista 

degli ordini si viene portati nella pagina di modifica 

in cui sarà possibile ampliare la descrizione e 

aggiungere nuove parti totalmente opzionali.  

Ad esempio:

La descrizione breve e ampliare la descrizione lunga, 

una gestione del magazzino puntuale (quantità esatta 

e non solo disponibile/esaurito) i prodotti in cross sell e

in upsell, gestire la visibilità del prodotto etc.

Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.

Una volta eseguita

la modifica ricordarsi

di cliccare sul bottone

«SALVARE IL PRODOTTO»

in fondo alla pagina



Dashboard – ORDINI

Spunta gli ordini

completati

Gestisci cliccando sul titolo o sull’occhietto per aprire scheda ordine   

Gestisci cliccando sul titolo o sull’ochietto

ETICHETTE

Indicano lo stato ordine 

con colori diversi

Esportazione

Lista in CSV

Apribile

Con EXCEL etc.



Dashboard – GESTIONE ORDINE
Gestisci cliccando sul titolo o sull’occhietto  

Chi ha fatto l’ordine

Informazioni

Di contatto rapide

Dove va spedito
Note per cliente

e annotazioni 

private su tutte 

le azioni compiute

sull’ordine

Qui da menù a tendina

si cambia stato dell’ordine

Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.



Dashboard – GESTIONE ORDINE (dettaglio)
Dettagli cambio stato ordine, tracking e creazione note (private o per il cliente) 

Informazioni

Di contatto rapide

Cliccando su «Numero spedizione» appare

il modulo in cui inserire l’indirizzo in cui

si trova la pagina per cercare il pacco.

Es.(in caso di corriere SDA)  

https://www.sda.it/wps/portal/Servizi_online/ricerca_spedizioni?locale=it

Quindi numero di spedizione

e data di spedizione (selezione 

da calendario)

Si scrive una nota 

sull’ordine (ad esempio 

«pacco consegnato al 

Delivery alle 15» e poi si 

decide se renderla 

visibile al cliente o

renderla privata come

appunto in caso di 

richieste future di 

assistenza. 

Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.

Qui da menù a tendina

si cambia stato dell’ordine

https://www.sda.it/wps/portal/Servizi_online/ricerca_spedizioni?locale=it


Alcune parti del sito potrebbero presentare leggere variazioni grafiche e strutturali rispetto a questa versione del manuale.

Per qualunque dubbio

o richiesta di assistenza:

https://assistenza.parmaopen.it

Sul sito disponibili i manuali, le risposte alle 

domande frequenti e la possibilità di 

contattare l’assistenza tecnica se non si 

trova la risposta cercata. 

https://assistenza.parmaopen.it/



